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1. Introduccion

a pandemia COVID-19 de la cual el Peru recién se esta recuperando, constituye una nueva enfermedad tanto
Len nuestro pais como en el resto del mundo donde recién se estan acumulando conocimientos, la agresividad

del SARS-COV-2 ha ocasionado una catastrofe sanitaria que desborda las posibilidades de respuesta de los
sistemas de salud.

Los especialistas de la salud se enfrentan a diversas situaciones, ya que en determinados momentos tienen
que tomar decisiones para afrontar diversas situaciones, basandose en su conocimiento y libre albedrio
asi tomar estas decisiones pueden llegar a implicar emocionalmente y moralmente a estos especialist
para tomar las mejores decisiones se deben de basar en un respaldo cientifico, para que de esa forma p
coherentes y de mejor impacto en la mejora de la situacion de salud.

Se tiene actualmente a las tecnologias de informacidn, y la inteligencia de negocios para reali
toma de decisiones en el sector salud, para que de esta forma se puedan realizar mejores acci
pandemia que aun nos esta afectando. En ese sentido aplicando inteligencia de negocios
mejor control de la pandemia, desde una correcta toma de datos, que permite que los re
certeros posibles, con la ayuda del procedimiento ETL, la extraccidon de la datos, su pr
limpieza y mejora de calidad obtenida. Con ayuda de inteligencia de negocios pode
informacion obtenida para que se puedan visualizar en tableros de control, para
configurable, y proyectada, para que los especialistas puedan tomar decisiones

2. Objetivos

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo implementar ini
para toma de decisiones en las organizaciones de salud publica de 13 regid
de inteligencia de negocios y debido a desarrollo rapido de activida
datos de salud publica de la regién se genere resultados con algun
para conclusiones de salud mas precisos para vigilancia y monitoreo

oceso de vigilancia global
tilizando un prototipo de proceso
so y utilizando una muestra de
res de analisis visual como base
icos apropiados.

3. Metodologia

a - explicativa, realiza la implementacion de
gFcs cuantitativas y cualitativas como base, para
, el estado de los escenarios de las pruebas con

El presente trabajo de investigacién utiliza una me
un prototipo del proceso de inteligencia de negogj
abordar la exposicion de informacion en un ta
informacion muestral de COVID 19.

3.1. Enfoques de sistema de monitor;

Se deben considerar aspectos biomédj orga cionalesy de tecnologias de informacién (Guillermo Guibovich,
2009) como pueden ser:

1. Epidemiologia: estudio de 1

las poblaciones humanas, y

salud.

Vigilancia: estudio de

y distribucion de los eventos de salud y de sus determinantes en
on de este estudio en la prevencidn y control de los problemas de

2.

aplicacion de este estudio en la prevencion y control de los problemas de salud.
salud: conjunto de componentes y procedimientos organizados con el objetivo
e mejore las decisiones para la gestidn en salud en todos los niveles del sistema

dicadores: Determinantes de la salud, sistema de salud y estado de salud.

entes de datos:
e Basadas en poblacidon (censo, registro de hechos vitales, encuestas de poblacidn).
e Basadas en servicios de salud (estado de salud, servicios otorgados, registros administrativos).

¢ Administracion de los datos: recoleccion, flujo, procesamiento y analisis.

3. Salidas:

¢ Productos de la informacién: convertir datos en informacién, evidencia y conocimiento.

o Difusion y uso: Establecer mecanismos e incentivos institucionales para el uso de la informacion (vincular
datos con presupuesto, planeacién enfocada al indicador).
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3.3. Sistema de seguimiento y evaluacion basado en resultados

En los procesos de monitoreo se proveen los datos oportunos y suficientes con el fin de resultados esperados los
que se evalian de preferencia de manera cuantitativa para alternativas de decisién (Figura 1).

Figura 1. Sistema de seguimiento y evaluacidén basado en resultados.

Hacer estimaci6n Elegir indicadores Planificar mejora Determinar efecto Impacto de
de preparacion para evaluacion de resultados de evaluaciones hallazgos @
Elegir efectos de Capturar datos Seguimiento de Describir 2
monitoreo para indicadores resultados hallazgps
Fuente(s): World Health Organization, 2008 \
3.4. Eventos de salud a vigilar

En el aspecto de salud, el espectro de evaluaciéon podria considerarse en
capacidadse restringe de acuerdo a prioridades determinadas especificag

ytido ar®plio, sin embargo, por
cuales son:

Enfermedades objeto de vigilancia por la OrganizaciénMun
Enfermedades priorizadas en los paises Andinos.
Enfermedades que ya han sido total o parcialmente erradicada
Enfermedades que se encuentran en fase de eliminacion.

Ntk wh e

Enfermedades emergentes, reemergentes y de

internacional.

8. Problemas de Salud Publica de actualida
resistenciaantimicrobiana.

9. Enfermedades incluidas en el grupo

10. Enfermedades no transmisibles de

11. Dafios a la salud provocados por

v COMPONENTES

cia basada en Eventos ‘ ‘ Vigilancia basada en Indicadores

J

Fuentes formales nacionales Zugs?s:ema ZMV —_IAIeI:ta ializad
. . PPN ubsistema de vigilancia especializada
istemas de vigilancia oficiales ‘ Informes ‘ ‘ Datos ‘ Subsisterna SMV — Hospital

Ambiental, Inocuidad de alimentos, i 3 it X

control post-registro, Entomolégica SRUZSZ'StTT]a STV__ Mortalidad

ed de laboratorios

Fuentes formales internacionales

OMS, OPS, INFOSAN, OIE, CDC,

GOARN, PROMed Sefial

Fuentes Informales
Vigilancia comunitaria, medios

masivos de comunicacion Riesgo|
Notas/Comunicados
Alertas

Medidas Gaceta Epidemioldgica
Sala situacional
OMS

de Control

Fuente(s): World Health Organization, 2008
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3.5. Indicadores de acuerdo al nivel de intervencion

Algunos indicadores a partir de informacion expuesta en tablero de control que permiten evaluacién e iniciativas
de simulacion de impacto.

Tabla 1. Indicadores de acuerdo al nivel de intervencion.

Nivel de intervencion

Objetivo de impacto Reducir tasa mortalidad nifios
menor 5 afios

Indicador de impacto Tasa de mortalidad

Formula Conteo por periodo
Objetivo de producto Prevenir causas de mortalidad
de nifios
Indicador de resultados Cuantificar poblacién
capacitada
Formula Porcentaje de Universo
Indicador de proceso Alcance implementado segi
plan
Porcentaje de av

Formula

Fuente(s): World Health Organizatign, 2003

3.6. Enfoque de monitoreo

El monitoreo y la evaluacion (M&E) involucra la recopilacion sistemati
del progreso hacia los resultados, que luego se puede u 9 asisti
(figura 3).

de la informacién de desempeno acerca
a la toma de decisiones de la gerencia

Figura 3. ’ oreo.

Alinear la
programacian, el
monitoreo y la
evaluacion con los
resultados

Promover y mantener
procesos sencillos de

Gestionar para medir

resultados

Fuente(s): World Health Organization, 2008

3.7. ViglalizaciorNle datos

datos es larepresentacién de datos en forma grafica, de manera que se tenga un entendimiento
do a explicar hechos y a tomar acciones. La visualizacién de datos es una rama importante de las
computacion, pero también tiene una amplia gama de aplicaciones, como la salud publica, donde la
ey de analizar y presentar los datos de forma compresible es fundamental para el éxito de la vigilancia de
salud publica.

B personal de salud necesita de herramientas tecnoldgicas que faciliten su trabajo, también se considera
importante la seguridad en soluciones basadas en la nube (sadiku 2016). La visualizacién de datos es una forma
de captar interés en el mensaje, como por ejemplo: al momento de observar un grafico rapidamente los colores y
patrones, con ello podemos identificar tendencias y valores atipicos (Tableau,2017).

3.8. Tablero de control

Un tablero de control (dashboard) es una representacién visual de la informacién mas importante y necesaria
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para lograr uno o mas objetivos, de forma organizada y consolidadaen una sola pantalla. Para este trabajo se
cre6 un tablero de control con miultiples paneles para controlar la visualizaciénde informacién, uno superior
principal con el que podemos navegar por las distintas vistas, uno lateral con el podemos filtrar la informacién
de todos los graficos de la vista actual y uno para cada uno de las representaciones graficas (Portilla Morales V.
,2021).

3.8.1. Alcance

Los tableros de control permiten representar de forma visual de la informacién mas importante y necesagff; en
relacion a uno o mas objetivos, donde el principal objetivo es diagnosticar adecuadamente una situacién y¢gffejor,
el proceso de toma de decisiones, con la ayuda de un conjunto de métricas e indicadores que nos permita er
un panorama general (Martinez-Robalino y D. A., 2017).

Reflejar solamente informacién cuantificable

Evaluar situaciones antes que responsables

No reemplaza al juicio directivo en la toma de decisiones

Prioriza indicadores que aparecen en tablero

No es un instrumento que refleja toda la estrategia \

i

3.8.2. Esquema de trabajo de tablero de control orientado a modelos

El disefo de tablero de control tiene como base un esquema de componentes y p
Figura 4. Esquema de trabajo de tablero de control orie 3

roce figura 4).

nodelos:.

MODELO DE NEGOCIO ‘

BPM

Plantilla de
almacén

Editor de modelo

de tablero de

control

4 B

<
Modelo de
almacén

Generador ®odigo de tablero control

‘ Almacén Datos

& g
nentes tablero control ‘ ‘ Mapeo de datos ‘

g 4

‘ Aplicacion para produccion ‘

Fuente(s): Martinez-Robalino y D. A., 2017

do

o de Id implementacion se obtuvo el prototipo de modelo de negocios y se logré hacer un analisis
ado de la vacunacién durante el periodo de un mes (junio del 2021).

ntacion de prototipo de modelo de negocios

lara la situacion actual de proceso de toma de decisiones y el modelo de inteligencia de negocio que se

ea usar, se procedi6 a implementar prototipo de proceso de inteligencia de negocios para ayudar a la toma de

iones. Dicho proceso cuenta con las siguientes partes.

1. Analisis de requerimientos: Proceso mediante el cual se obtuvo los requisitos aplicando técnicas como
entrevista a usuarios tomadores de decision, observacion de procesos y algunas reuniones.

2. Disefio logico del Data Warehouse: Proceso mediante el cual se disefié un modelo de datos de data mart de
acuerdo con los requerimientos del negocio.

3. Integracion de datos: Una vez disefiado el modelo multidimensional del DW, se procedié con la poblacién
de los datos, es decir con el proceso de extraccidn, transformacion y carga este proceso por el cual se extrajo



TECHNO Review, 2023, pp. 6 - 14

los datos del csv, se transforma a dimensiones para los cubos y entidades para una base de datos relacional
usando métodos para eliminar datos y espacios en blanco, también se remplazaron algunos caracteres y se
partieron algunos campos para recuperar datos. Finalmente se cargan en una base de datos.
4. Agregacion: Proceso mediante el cual se construyen los cubos OLAP.
5. Visualizacion: Proceso mediante el cual usan los cubos OLAP para crear informes visuales
El prototipo se basa en la arquitectura de la figura 5 en donde se encuentra la secuencia del proceso, asi como
también las entradas o requerimientos y las salidas o resultados de cada subproceso.

Figura 5. Arquitectura del modelo de Inteligencia negocio implementado.

Proceso de Inteligencia de Negocios
Fuente de datos ETL Almacenamiento Agregacion Visualizacion

Cubos OLAP

Persona Persona
Prueba
Tiempo

Prueba

- Sintomas Q ) ..
] » > . e
- PostGreSQL Persona—
Riesgos Sinformas
Tiempo

Registros

Tiempo

I

Fuente(s): Elaboracjg ia, 20

4.1.1. Andlisis de requerimientos

Siendo este punto el inicial y uno de los mas imp j6 conjuntamente con profesionales de la salud

grandes rasgos describe un sistema que usa los

el tiempo adecuado, por ende es muy import
pero que a la vez muestre informacig evante

para el usuario contar con un tablero de control facil de usar
rganizada de una forma que facilite el entendimiento.

4.1.2. Diseno l6gico del Data Wanghouse

El tipo de esquema selecciq
relacionada entre si y una t
S SO
ps dQos de la personales del sujetoa quien se le tomo la prueba (consideramos datos
nia, Pad, ocupacién entre otros).

strella, para esto se disefiaron cinco tablas tablas con informacién
al que servird como base para almacenar las llaves fordneas de las otras

N

: Contlene las fechas(partidas en dia, mes y afio)de registro y de ejecucion de las pruebas.
ontiene las llaves foraneas de todas las demas entidades (nos servird para unir las 5 entidades
s asi poder crear nuestros cubos de manera mas facil).

ad se genero en base a la aplicacién de los criterios de la tabla 2.

o U1 W

Tabla 2. Criterios de agrupamiento.

Entidad Criterios

Persona Sensibilidad y seguridad de los datos

Prueba Importancia de los datos para su analisis
Sintomas Practicidad y Usabilidad de los datos

Riesgos Practicidad y Usabilidad de los datos
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Tiempo Importancia para la creaciéon de cubos olap e
informes visuales

Registro Importancia para la creacién de cubos olap

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023

Se usa como almacenamiento una base de datos en PostgreSQL donde se guardan 6 tablas ya pobladas en el
anterior subproceso, cabe afiadir que se hicieron las relaciones desde pentaho ETL, quedando con la estr ra
de la figura 6.

Figura 6. Disefio Entidad Relacion de la base de datos.

Persona

Prueba
—+ PK 1D
PK 1D t—
= Profesion
Tipo_Prueba
Departamento
Tipo_Muestra
Provincia
Tipo_Letura )
Distrito
Estado )
Direccion
Clasificacion_Clinica
Etnia
Gersa_Diresa_Diris
Sexo
Lugar_registra
Resultado Resgistros |

Cod_est_gjecuta PK 1D
Cod_est_registra FK id_persona
Establecimiento_gjecuta ———h FK id_prueba

—h FK  id_sintomas
FK  id_riesgos

Sintomas
FK  idtiempo

PK ID
Tos
Dolor_garganta

Riesgos
Congestion_nasal

. PK 1D
Dificultad_rezpiratoria -

anio_ejecucion

Riesgo_persogal salui

Figbre_escalofrio mes_ejecucion

Malestar_general dia_ejecucion
Diarrea anio_registro
Nauseas_vomito mes_registro
Cefalea dia_registro

Irritabilidad_Confusion

Dolor_muscular

Riesgo _embarazo

Riesgo _mayor_60

Riesgo_ent_Cardiovascular
Riesgo_asma

Riesgo_ninguno

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023

srepresenta a cada dimensidn y la tabla registros guarda las llaves primarias de
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Figura 7. Proceso ETL pentaho data-integration.

=x =x =x ==
E = 5 Ex ] =
At = = — )
Microsoft Excel input Eliminando Cambio de tipe de varible Riesgos Add sequence 2 R\esgos \ab\a 2=
0.
=x = :.x? =x (@] =x e
B——&——&— &8 E——&-___™x
Microsoft Excel input 2 Eliminando  Cambio de tipo de varible 2 Prueba Add sequence Selectvalues3  Prueba tabla Prueba taba B
Ej | > = > = > B > [ : p (B z > |Eol—
) =] = = =] [ bx] =)
Microsoft Excel input Eliminando 2 Cambio de tipo de varible 4 Persona Add sequence 5 nulos Persona tabla
) N = - B ) S =i
] =)/ = =] (=]
Microsoft Excel input 3 Eliminando Columnas Cambio de tipo de varible 3 Sintomas Add sequence 3 Sintomas tabla
=13 p :.9 ==
B——E & — &
Microsoft Excel input 4 Sintomas 2 Add sequence 32 Split fields Split fields 2

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023

Para esto se agrega llaves primarias a cada entidad y también un nuevo conjupgde dat®(que se convertira
en entidad en la base de datos) dicha entidad retne las llaves primarias de cad#in los cdhjuntos pequefios
ETL. Finalmente se hizo poblamiento en una base de datos en PostgreSQL.

4.1.4. Agregacion

En este punto, se usé la herramienta schema workbench de Pentaho par
8), primero se estableci6 la conexion con la base de datos de la mi
estructura de las tablas y sus relaciones se pudo crear tres cubos OL

creacion de cubos OLAP (figura
e en pentaho ETL, gracias a la

rde de la flgura 9).
zul de la figura 9).
ubo rojo de la figura 9).

Figura 8. Vista de Schema Qor® ion de Cubos OLAP.

E Schema - Rebuild (Schema2.xml) 555
Q| A | | 6w v o
5

9 @ Primer_Cubo
Table: registros
pgq Persona
ﬁ Prueba
;& Tiempo
% Conteo P as

& Conteo Prug

Table: registros
pgq Persona

p‘q Riesgos

& Tiempo

% Conteo Personas
o k Persona

o= A Prueba

o= ﬂ Sintomas

o K Tiempo

o k Riesgos

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023
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Figura 9. Disefio de Cubos OLAP.

O, oo,

=7 o

- - §g W
s g N1

-

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023

Finalmente se procedi6 a exportar los cubos creados para esto se creo una conexion en pentaho ®gver y se
el nombre en schema workbench.

4.1.5. Visualizacion

Para este ultimo subproceso se utiliza la herramienta Pentaho Server la cual permite haQgr rteggiteractivos
CUMS U z que fueron

exportados desde schema workbench.
Se crea un panel de control para que el usuario pueda ver los datos recopi
distintos tipos (series temporales, graficos de barras, graficos de tiempo, grijg
Ademas, el mismo pueda filtrar dicha informacion de distintas formas
del cubo, pero siempre habra un filtro temporal, por etnia, por sexo y poX

mucho mas exactas y asi poder analizar mejor la situacion (figura 1Q

graficos interactivos de
entre otros).

de filtrar variara dependiendo
conseguira tener lecturas

Figura 10.Tablero de contr

Panel de navegacion
superior

Resultado Tipo de Prueba Tipo de Lectura Tipo de Muestra Clasificacion de severidad

Filgo por s !. 3
Gréfico 1 R 2 ol grafi® Grafico 3 Filtro por etnia, solo
para el grafico 3
Tipo de Muestra 4 -
0 de muestra por sexg Tipo de muestra por etnia Etnia
4 ECULING
Hisopado nasal
Achuar v

Hisopado v ~
nasofaringeo A _— Afrodescend
Hisopado v Aimara
orofaringeo & 20 40 6 o
Nohaydate @l Hisopado na @ Hisopado nasal W Hisopado na 4 174 B
Plasma v Grafico 2 : Edad
Tipo de muestra por edad
Saliva v s
3 0
Suero v 12
. 1
6 2
iz p ; -
Panel \mergl pringi 1 4
todos los grafico, 2021 ~ 2021 @ Hisopado nasal @ Hisopadon: 4 1/3 p
Filtro por edad, solo

< ara el grafico 4
Filtro por fecha, solo para el Grafico 4 p a

grafico 2

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023

ea e este tablero de control es ser la base para poder replicar de manera sencilla y con los recursos que
lene €l tablero de control de Snyder, Zhao, Reinert et al. (Snyder, 2021) el cual le da al usuario mayor libertad
poder configurar las distintas graficas y hacer predicciones que ayuden a la toma de decisiones.

ara esta ultima parte se toma de referencia el tablero de control de Panviz2 (Reinert, 2020) tratando de
imitarlo con diferentes herramientas, simplificando el proceso de implementacién ya que la mayor parte del
proceso se realiza mediante interfaces reduciendo a la minima la cantidad de c6digo realizado, pero no ofrece la

libertad que ofrecen los lenguajes de programacion
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4.2. Resultados de las pruebas

Los resultados de las pruebas por dia se pueden ver en la figura 11, y el conteo final en la tabla 3.

Tabla 3. Conteo de resultados de las pruebas por sexo.

Resultados Sexo Conteo de
De las personas
pruebas
IgG Reactivo FEMENINO 1,179
IgG Reactivo MASCULINO 1,320

IgM e IgG Reactivo FEMENINO 230 V
IgM e IgG Reactivo MASCULINO 393
IgM Reactivo FEMENINO 55
IgM Reactivo MASCULINO 64 \;
Indeterminado MASCULINO 1
Invalido FEMENINO 3 &

No Reactivo FEMENINO
No Reactivo MASCULINO
Reactivo FEMENINO

Reactivo MASCULINO

No hay datos FEMENINO

No hay datos

Tabla 4. Conteo de tipo de prueba por sexo

Sexo Tipo de Prueba Conteo
Personas
FEMENINO Prueba Antigeno 7,444
FEMENINO Prueba 697
Quimioluminiscencia
FEMENINO Prueba Serolégica 2,934

MASCULINO Prueba Antigeno 12,314
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MASCULINO Prueba 747
Quimioluminiscencia
MASCULINO Prueba Seroldgica 6,526

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023.

Figura 12. Tipos de prueba por dia.

Tipos de prueba por dia

1000

800

600

400

200

10 1" 18 19 20 21 22

= Prueba Antigeno == Prueba Quimioluminiscencia —— Prueba Seroldgica

Fuente(s): Elaboracién propia,2023.

La cantidad de tipos de Lectura aplicadas por dia se pueden ver en la figur nteo final en la tabla 5.

Sexo
FEMENINO
FEMENINO 911
FEMENINQ 2,928
6,539
ANalizador 747
automatico
Lector digital 1,548
No hay dato 6,515
Visual 10,777

Fuente(s): Elaboracién propia, 2023.

Figura 13. Tipos de prueba por dia.

Tipos de lecturas por dia

1 2 3 4 5 6 & 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

m Analizador aUtOmatico we Lector digital === NO hay dato = Visual
Fuente(s): Elaboracién propia,2023.

4.4 Tipo de muestra

La cantidad de tipos de Muestra a las que se le aplicaron las pruebas por dia se pueden ver en la figura 14, y el
conteo final en la tabla 6.
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Tabla 6. Conteo de tipo de muestra por sexo

Sexo Tipo de Conteo
muestra Personas
FEMENINO Hisopado nasal 2,752
FEMENINO Hisopado 4,677
nasofaringeo
FEMENINQO Hisopado orofaringeo 14
FEMENINO No hay dato 2,928

FEMENINO Plasma 127

FEMENINO Saliva 7
FEMENINO Suero 570 V
MASCULINO Hisopado nasal 4,001
MASCULINO Hisopado 8,251 \

nasofaringeo
MASCULINO Hisopado orofaringeo 49 &
MASCULINO No hay dato 6,515

MASCULINO Plasma 13
MASCULINO Saliva 24
MASCULINO Suero

Fuente(s): Elaboracién propia, 20

Figura 14. Tipos g por dia.

1 2 3 4 5 6 if: 8 9 13 14 15 16 7 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

= Hisop Hisopa sofaringeo Hisopado orofaringeo === No hay dato == Plasma == Saliva === Suero

Fuente(s): Elaboracién propia,2023.

Los resultadg, que la mayoria de pruebas salieron clasificadas como no reactivo, es decir que dicha
n o en etapa temprana de la infeccidn (Tener en cuenta factor riesgo COVID 19).

los reactivos con una cantidad muy similar entre hombres y mujeres en este tipo de paciente
togenos o agentes infecciosos que hacen reaccién con el reactivo que tienen presente y por
r por sentado de que la prueba es positiva para Covid - 19.

buen indicador en todo caso el peligro es menos a diferencia de los IgM positivos que son las personas
fe estan en una etapa temprana de la Infeccidn.
comportamiento de la curva es bastante irregular, va entre subidas y bajadas. La mayor cantidad de pruebas
positivas al covid-19 se dio el 7 del mes con un total de 178 casos positivos, no muy alejado esta el dia 21 con una
cantidad de 173 casos positivos, seguido del dia 2 con una cantidad de 163 casos. Sin embargo, a partir del dia 21
tiende a caer de manera continua hasta llegar al punto mas bajo el dia 27 con 15 casos luego vuelve a subir, pero
no tanto como las veces anteriores.

En términos generales para el tiempo donde los datos fueron recogidos y en la regién donde se llevaron a cabo
las pruebas podriamos clasificarlo como una endemia ya que hay una aparicién constante de casos positivos, pese
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a ser irregular no se llega extender.

Pese a ser Arequipa una de las regiones mas afectadas por el Covid-19 llegando 10.255 muertes y a mas de
213,000 casos positivos la situacion a mejorado considerablemente desde el 2020 a 2022 con la llegada de las
vacunas los que hizo que la curva baje de manera permanente haciendo posible que la gente pueda desarrollar
gran parte sus actividades de manera presencial

6. CONCLUSIONES

La realizacion de este trabajo de investigacién tiene las siguientes conclusiones:

Los resultados del andlisis generados, gracias al prototipo creado, indican que para el tiempo en elgue
datos fueron recogidos y para la cantidad de casos positivos la regién estaba atravesando una endemia.

Para el tiempo en el que las pruebas fueron aplicadas hubo mas hombres infectados que myjeres, lo
también refleja la situacién mundial.

La mayor cantidad de pruebas generan como no reactivo, lo cual refleja la situacién de la re
la cual se encontraba saliendo de emergencia sanitaria.

Laaplicacién de las vacunas logro reducir considerablemente la curva de infectados a tal p
pudo volver a sus actividades presenciales.

Se logro implementar un prototipo de proceso de inteligencia de negocios que si
actual toma de decisiones en la region.

lizaga mejora al proceso

esarial, donde se busca
mejorar procesos y tomar decisiones en beneficio de estas organizaciones, sig# tqnbi uede aplicar al sector
ﬂ; PO

de vital importancia que los
erado permite una mejor
3 facilidad no es solamente para

niveles ejecutivos, puedan tomar decisiones correctas para afrontarla, el P o
comprensién de la informacién que se tiene de la pandemia en lagggion, €
personal especializado, sino también para personal no especializado

La suite de pentaho posee una variedad de herramientas muy U ue sirven para la implementacion de

procesos de inteligencia de negocios
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